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1 APRESENTACAO

O Sistema de Avaliagdo de Programa de Integridade (SAPI) foi desenvolvido pela Controladoria
Geral do Estado do Rio de Janeiro (CGE-RJ), por meio da area de Integridade e da Assessoria de
Tecnologia da Informagao como 6rgao central do Sistema de Controle Interno, com o objetivo de
aprimorar a governanca da Administracdo Publica, estabelecendo uma plataforma que centraliza
informacodes, dados e resultados de avaliagdes, permitindo uma visao unificada e atualizada dos
programas de integridade pelas partes interessadas e 6rgaos de controle.

Esta centralizacao, aliada a padronizagéo dos métodos de avaliagcéo, facilita 0 acesso transparente

e possibilita 0 monitoramento continuo e proativo das exigéncias previstas na Lei Estadual n°
7.753/2017 e na Lei Federal n°14.133/2021.

2 ACESSANDO O SAPI

a. Acessar o site do SAPI por meio do enderec¢o eletrénico sapi.cge.rj.gov.br

b. Selecionar o card “Integridade Privada”

SISTEMA DE AVALIACAO DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

o

Integridade Privada Integridade Publica

Figura 1 - Tela inicial do SAPI

2.1Como solicitar o cadastro no SAPI

A integridade institucional comeca pelo controle de acesso as nossas plataformas de avaliacao.
O cadastro no SAPI ndo é apenas uma etapa burocratica, mas a garantia de que as informacdes
inseridas e auditadas possuem rastreabilidade e seguranca juridica. Nesta secéo, orientaremos
como realizar a solicitacdo de cadastro, garantindo que o Representante e o Avaliador estejam
devidamente habilitados para operar o sistema.



a. Para o primeiro acesso, clicar em “Cadastre-se” para iniciar o processo de cadastro.

@ Ambicnte seguro

Acesse o SAPl com S ml

seguranca

En

Entrar com gOhy

t )

Figura 2 - solicitagdo de acesso ao sistema

b. Emseguida, o solicitante sera direcionado para atela abaixo, onde devera preencher o formulario
de cadastro e anexar a documentag¢ao comprobatdria do vinculo com a empresa representada.

Observacao: Recomendamos que, no momento do preenchimento do campo “e-mail
institucional” o representante utilize preferencialmente o endereco usado em sua rotina de
trabalho para facilitar o recebimento de comunicacdes oficiais.

& sokotece e wwmo

Formulario de Cadastro

B Dados pessoais

Nome Comphbata E-mall Inctdualonal

CFF

2, Perfil e vinculs

Form

CNPJ rapnacanisdo

4 Documento comprobatdrio

Ganoslar

Figura 3- Formuldrio de Cadastro
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c. Para anexar a documentacao comprobatdria, o solicitante devera clicar na area ou botao
“Anexar documentos” e inserir 0 arquivo apropriado. O nome do arquivo aparecera abaixo
da area de anexos (onde consta “Nenhum arquivo adicionado.”).

Observacao: S&o aceitos arquivos em formato PDF ou imagem (PNG, JPG, JPEG, GIF, WEBP, BMP,
TIF, TIFF e SVG).

d. Apos preencher todos os campos obrigatorios e anexar os documentos necessarios, o
representante devera verificar as informacdes apresentadas e clicar no botao “Solicitar
Cadastro” para enviar seu cadastro para analise.

e. Em seguida, a tela abaixo sera exibida, informando que a solicitagdo foi concluida.

Solicitacao concluida!

Figura 4 - Solicitagéo concluida

f. O solicitante devera clicar em “Fechar” e aguardar a anélise da solicitacéo pelo gestor do
contrato.

g. Ao final desta anélise, o representante serd notificado da conclusdo através do e-mail
informado em formulario de cadastro.

2.2 Acesso ao SAPI pelo Representante

O SAPI possui integracdo com o sistema de login unico do Governo Federal, o que facilitara o
registro das empresas e dos gestores de contrato, proporcionando maior seguranga no acesso
pelo usuario.

ApGs aprovacgao do usuario pelo gestor do contrato ou administrador do sistema, o representante
sera notificado através do e-mail cadastrado e podera acessar o SAPI, conforme instrucoes a seguir:



a. clicar em “Entrar com gov.br”;

@ Ambiente seguro

Acesse o SAPl com S MI

Seguranga SISTEMA DE AVALIACAO DO

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Entr is ou utilize sua conta Gov.br para acessar os

recu
Usudrio

Senha

S——

Nunca compartilhe sua senha. Verifique sempre se est

acessando o ambiente oficial.
- Cadastre-se

Figura 5 - Entrar com gov.br

b. Em seguida, sera redirecionado para a tela do gov.br, onde devera inserir suas credenciais
(CPF e senha gov.br) para autenticar-se no SAPI.

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF
Digite seus CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

v b Digite seu CPF |
®
Uma conta gov.br

garante a identificag‘éo Qutras opgdes de identificagio
de cada cidadao que acessa
os servicos digitais do governo

@ Login com seubanco EFEEE=EER
B8 Login com QR code

B Seucertificado digital
& Seu certificado digital em nuvem

2= Logincom ID Uruguay B3
Figura 6 - tela login gov.br

c. Ao acessar o SAPI, o Representante da Empresa sera direcionado para a tela inicial, que

oferece uma visao geral do sistema e acesso a todas as funcionalidades necessarias para o
acompanhamento do processo.



3 CONHECENDO O SAPI - PERFIL REPRESENTANTE

g1 Integridade Privada

¥ [ Comprovantes

inhas Solicitagdes

SISTEMA DE AVALIACAQ DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Figura 7 - Tela Inicial do SAPI - perfil representante

3.1 Menu Principal

0 Menu Principal, localizado a esquerda, permite o acesso a todas as funcionalidades do sistema.
A seguir, a descrigcéo de cada item:

a. Home: Retorna a tela inicial do sistema.
b. Integridade Privada: Esta € a area central onde a empresa gerencia e acompanha o Programa
de Integridade. E aqui que o Representante acessa os questionarios, envia informacoes e

acompanha o status da avaliagéo.

c. Comprovantes: Permite acessar e gerenciar os documentos e comprovantes que foram ou
serdo anexados ao processo de avaliagao.

d. Minhas Solicitac6es: Apresenta um historico ou lista das solicitagcbes realizadas pela
empresa através do SAPI.

Na parte inferior do menu lateral, o usuario encontra:

- Meu Perfil: Permite ao Representante visualizar e atualizar seus dados cadastrais e de acesso.
- Ajuda:direciona para a secao de suporte

- Sair: encerra a sessao atual com seguranca.
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OBS:Naparte superior da tela, o sistema exibe uma saudacao personalizada com o nome do
usuario logado e um icone de notificagdes, que informa sobre pendéncias, prazos e mensagens
enviadas pelo sistema.

DICA: Caso o menu lateral esteja recolhido, clique no icone de trés linhas (=), localizado no canto
superior esquerdo da tela, para expandi-lo novamente.

ALERTA IMPORTANTE: E-mails de Notificacao
Ao longo do fluxo de avaliagao, o SAPI emitira automaticamente notificacdes via e-mail para a
empresa. O objetivo dessas comunicacdes € informar sobre prazos, pedidos de informacgdes ou

documentos adicionais, entre outros.

Os e-mails sdo de natureza exclusivamente informativa e, portanto, ndo é necessario responder a
essas notificagdes automaticas.

A manutencéo do enderego de e-mail atualizado no sistema € responsabilidade da empresa e
condicado indispensavel para o recebimento ininterrupto de todas as orientagdes importantes.

3.2 Como solicitar vinculacao a uma nova empresa

Este procedimento permite que o Representante solicite acesso ao perfil de uma nova empresa (CNPJ).

a. Ao acessar a Tela inicial, 0 Representante devera selecionar a opgao “Meu Perfil”, no canto
inferior esquerdo.

A Meu Perfil

Figura 8 - Barra lateral Opgcdo “Meu Perfil” - perfil representante

b. Em seguida, sera direcionado para a tela abaixo, onde o representante ira visualizar a listagem
de empresas ja vinculadas ao seu perfil, localizar os botdes de agcao na parte inferior da
pagina e cligue em “Solicitar vinculo CNPJ”
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Cissa A oA rawuuious Juuus 2o RV R

Empresa X S.A. 24.006.302/0004-29 R$ 12.100.000,00
Empresa X S.A. 24.006.302/0004-30 R$ 15.250.000,00
Total geral R$ 567.330.005,04

Configurar E-mail Solicitar vinculo CNPJ

Figura 9 - Listagem de empresas ja vinculadas

c. Em seguida, seréa direcionado para a tela abaixo. Apds clicar no botdo, uma janela pop-up
intitulada “Solicitacao de vinculo” sera exibida.

Solicitacado de vinculo

Informe o CNPJ que deseja vincular, o e-mail de contato e anexe um
documento que comprove a necessidade do vinculo.

CNPJ

Anexo (obrigatério)

T, Anexar Documentos

MNenhum arquiveo adicionado.

Cancelar Enviar solicitagdo

Figura 10 - Solicitagéo de Vinculo

« CNPJ: Digitar o numero do CNPJ da empresa a qual deseja se vincular.

- E-mail: Informar um e-mail de contato valido da empresa ou o seu e-mail corporativo
relacionado a ela.

- Inserir Documentacao Comprobatoéria: Para que a solicitagao seja analisada, € obrigatdrio
anexar um documento que comprove a relagcdo com a empresa ou a necessidade do vinculo

d. Clicar no botéo “Anexar Documentos.
Observacao: Sdo aceitos arquivos em formato PDF ou imagem (PNG, JPG, JPEG, GIF, WEBP, BMP,
TIF, TIFF e SVG).

e. Apos conferir se todos os dados estao corretos e o anexo foi carregado, o solicitante devera
clicar em “Enviar Solicitacao” para encaminhar o pedido para analise.
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APRESENTANDO O PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Afase de apresentacao do programa de integridade se inicia apds a assinatura do contrato. Nesta
etapa, compete ao representante da empresa demonstrar a existéncia e a efetividade do programa
de avaliacéo, por meio do preenchimento obrigatério dos questionarios de Perfil e Conformidade,
fornecendo todas as informacgdes e evidéncias solicitadas.

a. Ao acessar a Tela inicial, o Representante devera selecionar a opcao “Integridade privada”,
no canto superior esquerdo.

nnnnnnnnnnnnn

Bom dia, MARIA! Seja bem-vindo(a) ao SAPI!

SAPI

SISTEMA DE AVALIACAO DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

ER

&1 Minhas Solicitagses

Figura 11 - Acesso ao mddulo de Integridade Privada

b. Em seguida, sera direcionado para a tela abaixo, onde iniciara o preenchimento dos
questionarios necessarios a avaliagcdo do Programa de Integridade da sua empresa.

Home > Integridade Privada

Questionarios de Integridade Privada

Empresa

Formulario de Perfil Empresa
Empresa
CNPJ:
Contrato
Ativo
CONCLUIDO
Unidade:

Data Contratagao:

.. . Contratagao
Formulario de Conformidade Ciclo1

Integridade Privada Processo

M 1 Areas Valor Total

[ Visualizar ] [ = Imprimir ]

Figura 12 - Questiondrios de Integridade Privada
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c. Inicialmente, o Representante devera verificar se os dados exibidos nos campos “Empresa”
e “Contrato” correspondem a Pessoa Juridica e ao instrumento contratual em questdo. Caso
0 Representante esteja vinculado a multiplas entidades, ele devera selecionar a opcao
desejada no campo «Empresa’“.

d. Apds a selegéo/ verificagéo estes campos, o usudrio podera visualizar as informagdes da
empresa selecionada, como mostra a figura acima e em seguida iniciar o preenchimento dos
relatorios.

Observacao:0 que fazer se os dados estiverem incorretos?

Caso o Representanteidentifigue que asinformacgdes exibidas nos campos “Empresa” ou “Contrato”
nao estdo corretas ou atualizadas, ele ndo deve iniciar o preenchimento dos questionarios.

Nessa situacéo, o procedimento deve ser:

- Comunicar ao Gestor do Contrato: O representante deve entrar em contato imediato com
0 gestor responsavel pelo contrato no 6érgao publico correspondente.

- Solicitar Correcdao no SAPI/SIGA: Como os dados do SAPI séo alimentados por bases
externas (como o SIGA), a correcdo deve ser realizada na origem, para que o sistema reflita
0s dados corretos.

- Aguardar Atualizacao: Somente apds a confirmacao da correcao dos dados o representante
devera prosseguir com o preenchimento do Formuléario de Perfil e do Formulario de
Conformidade.

Importante:0 preenchimento de questionarios vinculados a dados incorretos pode invalidar a
analise do Programa de Integridade da empresa, gerando retrabalho ou atrasos na sua validacao.

I Preenchimento do Formulario de Perfil

O Formulério de Perfil fornece os parametros essenciais (porte, setor, risco) para que os controles do
Programa de Integridade sejam analisados com proporcionalidade. Dessa forma, o preenchimento
dessas informacgodes objetiva relacionar a robustez do programa a real exposicao da empresa aos
riscos de integridade, confirmando a compatibilidade entre ambos.

Ressalte-se que algumas questdes do formulario de perfil possuem dependéncia Iégica com
relacdo a outras. Isso significa que, a depender da resposta da empresa, algumas dessas questdes
serdo exibidas ou nao.

O Formulério de Perfil é dividido em 5 (cinco) secdes, que no SAPI serdo exibidos como abas:

- Dados Basicos: coleta as informacoées de identificagcdo da empresa.
- Estrutura e Atividade Economica: Trata da estrutura operacional e econdmica da empresa.

- Interacao com o Poder Publico: Coleta informacdes sobre o relacionamento da empresa
com 0Orgaos publicos.
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- Programade Integridade: Pergunta sobre a existéncia e o status do Programa de Integridade
da empresa.

- Admissibilidade: Contém as verificages finais relacionadas a regularidade da empresa contratada.

Ao clicar nas abas numeradas, o representante pode navegar e visualizar as informacoes e
preencher as secdes deste formulario.

Observacao: Salvamento Automatico e Continuidade
E importante ressaltar que o preenchimento do Formulario de Perfil pode ser realizado em

multiplas etapas, nédo havendo a obrigatoriedade de seguir uma ordem sequencial. O salvamento
€ automatico ao avangar a tela.

Formulario de Perfil

11.CNPY
nnnnnnnnnnnnnn

1.2. Nome Empresarial / Razéo Social
Empresa X SA.

3. Nome Fantasia

Figura 13 - Formuldrio de Perfil

- Interrupcao e Retomada: Caso o representante precise interromper o preenchimento, as
informacdes inseridas em cada aba sao salvas pelo sistema.

- Continuidade: Ao retornar ao SAPI em um momento posterior, 0 usuario podera continuar
exatamente de onde parou, navegando pelas abas numeradas (Dados Basicos, Estrutura,
etc.) para completar as secdes restantes.

- Apods responder todas as questdes obrigatorias, o status do Formulario de Perfil sera alterado
para “PREENCHIDQ" e o representante podera entdo acessar o Formulario de Conformidade.

42 Preenchimento do Formulario de Conformidade

Finalizado o preenchimento do Formulario de Perfil, o representante podera entdo acessar o

Z M

Formulério de Conformidade, e a situacdo apresentada na tela inicial do SAPI seré “Envio Pendente”.



Home > Integridade Privada
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Questionarios de Integridade Privada

Formulario de Perfil

Wisualizar

Formulario de Conformidade
Integridade Privada

0 1 Areas

PREENCHIDO

Cicla1

ENVIO PENDENTE

Figura 14 - Formuldrio de Conformidade

O Formulario de Conformidade esta estruturado em 11 (onze) dreas de avaliagédo, sendo cada uma
delas subdividida em grupos de perguntas especificas.

Ao clicar no botdo “Responder” no campo do Formulario de Conformidade, o representante sera

direcionado para a tela abaixo:

Home > Questionarios de Integridade Privada > Areas

| - Comprometimento da Alta Direcdo da Empresa

B

E| Il - Instancia Interna Responsavel pela aplicacao do Programa de Integridade
8 Il - Gestao de Risco para Integridade

8 IV - Cédigo de Etica e Conduta

EI V - Politicas e Procedimentos de Integridade e de Prevencao de llicitos em...
EI VI - Treinamento e agdes de comunicacao sobre o Programa de Integridade

Figura 15 - tela de avaliagcdo

Progresso 0.00% completo

Aproveitamento 0.00% completo
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O representante iniciara o preenchimento do formulario de conformidade ao clicar na opgao
“PENDENTE" em qualquer das 11 areas de avaliagdo, ndo sendo obrigatério seguir a ordem
sequencial.

Logo apds, sera exibida a primeira questao da area selecionada, conforme exemplificado em tela
abaixo:

Integridade Privada + Areas * |- Comprometimento da Alta Direcao da Empresa
0.00% completa.

1.1. A aprovacéo das principais politicas relacionadas ao programa de integridade é feita pelas mais elevadas instancias decisorias da

pessoa juridica?
Se sim, anexar documentos que comprovem a aprovacao das principais politicas relacionadas ao programa de integridade pela alta direcao.

SIM NAD

&, Anexar Documentos

Nenhum arquivo adicionado.

Figura 16 - tela de resposta (questées)

a. Selecao da resposta: o representante devera selecionar a alternativa que melhor reflete a
situacdo da empresa (SIM ou NAQ), anexando as evidéncias pertinentes.

Justificativa: Campo de preenchimento obrigatdrio para as respostas negativas. Entretanto,
recomenda-se utilizar esta caixa de texto para mencionar e referenciar os documentos anexados
gue comprovam suas respostas. A clareza e a qualidade da justificativa sdo fatores que otimizam
e valorizam o processo de avaliagédo do Programa de Integridade.

b. Naparteinferiordatela, o representante encontra os controles para gerenciar o seu progresso:

- Seletor Numérico (1, 2, 3...): Permite selecionar diretamente a questao desejada.

- Continuar: Salva o preenchimento da questdo atual e avanca automaticamente para a
proxima questao em sequéncia.

- Voltar: Retorna 3 tela anterior (Avaliacéo de Area), onde esté a lista de &reas (I, Il, lll, etc.).

- Resumo: Abre um painel de resumo da avaliagcao, permitindo verificar a situacdo geral da
area e finalizar.

OBSERVACAO: No resumo, caso perceba a necessidade de alterar alguma resposta, basta clicar
no botdo de edicéo localizado ao lado da questéo.
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c. Verificacao de Status: Ao salvar, o status seré alterado para CONCLUIDO e o percentual de
Progresso sera atualizado.

OBSERVACAO: O processo deveré ser repetido para todas as &reas listadas até que o Progresso
esteja completo.

Home » Questionarios de Integridade Privada > Areas
Progresse 100.00% completo

8 | - Comprometimento da Alta Direcao da Empresa Concluir Questiondrio
E| Il - Instancia Interna Responsavel pela aplicacao do Programa de Integridade
Il - Gestéo de Risco para Integridade

Figura 17- Concluir questiondrio

Ao finalizar o preenchimento de todas as areas, conforme consta na imagem anterior, o usuario
devera clicar na opcao “Concluir questionario”.

Apos concluir esta agao, nao sera possivel
editar as respostas. Deseja realmente submeter
os formularios a avaliagao?

Atasto a veracidade @ a autenticidade das informagoes e

documentos inseridos nos  Relatdrios de Perfil e de
Conformidade ora encaminhados,

Figura 18 - finalizar e enviar questiondrio

A janela pop-up acima sera exibida previamente a submisséo final do Programa de Integridade.
Para dar continuidade, o usuario devera marcar a caixa correspondente, atestando a veracidade e
autenticidade das informacdes e documentos apresentados.

ALERTA IMPORTANTE:

A mensagem “Apds concluir esta acao, nao sera possivel editar as respostas” sera exibida e, uma
vez que o representante cligue em “Sim”, o sistema ira bloquear o acesso para modificagao de
todas as suas respostas, pontuacdes e observacoes.
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OPCOES DE ACAO:

VOLTAR:Cancela a finalizacdo e fecha esta janela, retornando a tela do questionario para revisoes
e edicoes.

SIM: Confirma a finalizagao da avaliagdo. Apos selecionar a caixa correspondente ao atesto da
veracidade e autenticidade das informacdes e documentos apresentados, a op¢ao “SIM” podera
ser selecionada, e o sistema submetera o Programa de Integridade a avaliagéo.

Imediatamente apds o envio, a seguinte tela de confirmacéao sera exibida, e um comprovante sera
gerado, registrando que as informacoes e evidéncias apresentadas foram encaminhadas para

avaliagcao no 6rgao responsavel pela analise.

QUESTIONARIO ENVIADO PARA
AVALIACAO

IComprovante n°®: 4440/2026]

Data e hora: 16/04/20

Meus Comprovantes

Figura 19 - Comprovante de conclusdo questiondrio
Abaixo da mensagem principal, serdo apresentados os dados que comprovam a submissdo do
Programa de Integridade, com a disponibilizagédo de um numero de protocolo unico que podera
ser utilizado como referéncia em qualguer comunicacao futura, e registro de data e horario em
gue a apresentacao do Programa de Integridade foi concluida.
Opcoes de Acao

“Fechar” (Roxo): Retorna a tela anterior dos “Questionérios de Integridade Privada”. O status do
questionario 1a devera mudar para “Enviado” ou “Em Avaliacao”.

“Meus Comprovantes” (Azul): Direciona vocé imediatamente para a segdo de Comprovantes do
SAPI (no menu lateral), onde vocé pode visualizar e baixar o arquivo oficial que comprova este envio.

Apds a submissdo do Programa de Integridade, o status seré alterado para “EM AVALIACAO”.



Home > Integridade Privada

Questionarios de Integridade Privada

Formulario de Perfil

Visualizar

Formulario de Conformidade - ME/EPP

Integridade Privada

CONCLUIDO
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Empresa

Empresa
Empresa
CNPJ:

Contrato
Ativo

Unidade:

Data Contratacao:

Contratacao

Processo

0 11 Areas Valor Total

Figura 20 - concluséo de questiondrio

SULTADO DA AVALIACAO

Ao final da etapa de avaliacdo, o SAPI emitira notificacdo ao Representante, informando sobre
a alteracao de status, e o Relatério de Avaliacdo de Programa de Integridade (RAPI) sera gerado
automaticamente.

Home > Integridade Privada Empresa

Questionarios de Integridade Privada

Formulario de Perfil Empresa
CNPRJ:
Contrate
Ativo
CONCLUIDO
Unidade:

Data Contratagio:

g . Contratagao
Formulario de Conformidade - ME/EPP Cicla 1

Integridade Privada Processo

m 11 Areas

[ Visualizar } ||Relatério de avaliagao I

CONCLUIDA Valor Total

Figura 21 - Relatdrio de Avaliagéo

Este documento apresentara, de forma resumida, o percentual de conformidade alcancado pela
empresa em cada uma das areas tematicas do formulario de conformidade. A partir dessa andlise,
o documento concluird o Programa de Integridade avaliado com uma das seguintes classificagoes:

a. Evidéncias Satisfatdrias: A empresa apresentou informacoes satisfatorias a comprovacao
da implementacéo de seu Programa de Integridade.
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Neste caso, o sistema emitira a Declaracdo de Regularidade do Programa de Integridade
(DRPI), com vigéncia pelo periodo de 24 meses a contar da data de sua emisséao.

Observacao:Nas contratacoes de grande vulto, assim definidas em ambito estadual mediante
legislacao especifica, os Programas de Integridade apresentados deverao ser ratificados pela
CGE-RJ apos a avaliagao do gestor do contrato. Neste caso, a CGE-RJ emitira o Certificado
de Regularidade do Programa de Integridade (CRPI), com vigéncia pelo periodo de 24 meses
a contar da data de sua emisséo.

IMPORTANTE:Recomendacobes de Melhoria

Mesmo nos casos em que aempresa atinge o percentual minimo para aprovacgao e obtém a Declaracao
ou o Certificado de Regularidade o documento final podera conter Recomendacoes de Melhoria.

Essas recomendacdes sao pontos identificados pela analise técnica que, embora ndo tenham
impedido avalidacéao, indicam oportunidades para fortalecer o Programa de Integridade da empresa.

b. Evidéncias Insuficientes: Aempresa nao apresentou evidéncias suficientes a comprovagao
da implementac&o do seu Programa de Integridade.

O representante serd notificado e a avaliagdo serd restituida & empresa, para retificacéo e/ou
complementacéo dos itens considerados “ndo conformes” no prazo de 20 dias a contar da
notificacdo em sistema.

Nesta fase, poderdo ser inseridas novas evidéncias e informacoes, a fim de demonstrar a
adequacao do Programa de Integridade.

PEDIDO DE RECONSIDERACAO

Apos retificacdo e complementacao de informacdes e documentos apresentados pela empresa,
permanecendo a conclusao pela insuficiéncia de informacdes que comprovem a efetividade do
Programa de Integridade, a empresa podera requisitar, através do SAPI, Pedido de Reconsideracao.

Nesta fase, serdo admitidos e analisados apenas 0s pedidos apresentados exclusivamente por
meio do SAPI, dentro do prazo, e que tenham por objetopedido de esclarecimento sobre omissoes
e contradicdes presentes no processo de avaliagdo ou corregao de erros materiais contidos no
relatdrio de avaliacéo.

Para solicitar reconsideracao, o representante devera:
a. clicar em “VISUALIZAR", selecionar a Area e, em seguida, selecionar a opgédo “Pedido de

Reconsideracao” no campo correspondente a questdo para a qual desejar interpor pedido de
reconsideracéo.
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Formulario de Conformidade

Integridade Privada

m 10 Areas CONCLUIDA

[ Visualizar J [ Relatério de avaliagdo ] [ Reconsideragdo

Figura 22 - Reconsideracéo

b. Em campo especifico o representante devera apresentar de forma objetiva a omisséao,
contradicdo ou erro material questionados.

Solicitagdo de Reconsideragao

Selecione abaixo os itens gue deseja contestar e fornega uma justificativa detalhada para analise do gestor.

MODULO
1.1. A aprovagao das principais politicas relacionadas ao programa de integridade é feita NAO
pelas mais elevadas instancias decisdrias da pessoa juridica?

SUA RESPOSTA ORIGINAL PARECER DO AVALIADOR
SIM "Teste-de-avaliagdo-0"

Quero solicita
Habilite para e

ideracdo para este item

sua defesa

Sua Justificativa

aaaaaaaaa

MoDuLo
1.2. A pessoa juridica possui em sua estrutura de governanga 6rgao(s) colegiado(s) para
tratar de temas de ética e integridade que contam com a participagao de membros da alta

NAO

diregao, como comités e conselhos de ética?

SUA RESPOSTA ORIGINAL PARECER DO AVALIADOR

SIM “Teste-de-avaliagdo-1"

Cancelar Enviar Solicitagéo

Figura 23 - Solicitacé@o de Reconsideragcéo

c. Identificar a questdo do modulo para a qual deseja solicitar reconsideracao

d. marcar a caixa de selecdo “Quero solicitar reconsideracao para este item”. Tal agdo abrira o
campo de texto para escrita.

e. No campo “Sua Justificativa”, escrever um texto técnico e direto.

OBS: Evitar textos genéricos, citar o documento, a fundamentacéao, a fim de comprovar que a
empresa cumpre o requisito.
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f. Rolar a tela e repetir o processo para cada item que deseja contestar (1.1, 1.2, etc.).
OBS: Itens n&o marcados n&o serao revisados.
g. Apos revisaras justificativas, o solicitante devera clicarem ‘Enviar Solicitacdo’ no canto inferior

direito. Em seguida, o sistema exibira a tela de confirmacgao abaixo, validando a concluséo do
processo Com Sucesso.

Sucesso!

Solicitou reconsideracao com sucesso!

Voltar para o Inicio

Figura 24 - Confirmacéo de envio

Orepresentante devera clicarem “Voltar parao Inicio” para verificar se o status do item contestado
foi atualizado para “Em Avaliacdo” ou aguardar o novo parecer do avaliador.

OBSERVACAO:

Nesta fase nao cabera:

| - a apresentacdo de novos documentos;

Il - a apresentacéo de links utilizados para fornecer arquivos ou evidéncias fora do SAPI; e

Il - interposicao de pedidos de reconsideracao para itens do questionario em que a propria
empresa informou nao ter elementos que comprovem a implementacéo das medidas.
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